
 

 

 

 
Helpende Zorg & Welzijn niveau 2 

Bestemd voor: zij-instromers, volwassenen die nieuw 
zijn in de zorgsector 

Toelating: Geen toelatingseisen 

Lijkt het jou leuk om met kwetsbare mensen te werken, 
zoals ouderen, mensen met een beperking of een 
chronische ziekte? En wil jij ze ondersteunen en 
begeleiden op het gebied van zorg en welzijn? Dan is dit 
de opleiding voor jou! Lees snel verder om te ontdekken 
wat het beroep en de opleiding bij Oppstap inhouden. 

 

De Helpende Zorg en Welzijn 
Als Helpende Zorg en Welzijn werk je met kwetsbare mensen die ondersteuning nodig hebben bij de 
dagelijkse activiteiten. Bijvoorbeeld ouderen, mensen met een beperking of een chronische ziekte. Je 
ondersteunt ze bijvoorbeeld bij het wassen en aankleden, toiletbezoek en bij de maaltijd. Daarnaast help je 
ze met lichte huishoudelijke taken, bied je een luisterend oor en houd je eventuele veranderingen in hun 
gezondheidssituatie in de gaten. Zo lever je een waardevolle bijdrage aan het welzijn van mensen die hulp 
nodig hebben. Je kunt aan de slag in onder andere verpleeg- en verzorgingstehuizen, in de thuiszorg, het 
ziekenhuis of in de gehandicaptenzorg.                                                                                                                                                            

 

 

 

Wat leer je 
Tijdens de opleiding Helpende Zorg en Welzijn leer je van alles wat je nodig hebt om zorgvragers de juiste 
ondersteuning te kunnen bieden. Tijdens de opleiding Helpende Zorg en Welzijn krijg je onder andere les 
over:  

• De werking van het menselijk lichaam, veelvoorkomende ziektebeelden en wat een zorgvrager dan 
nodig heeft. Je leert over methodisch te werk gaan, signaleren, observeren en rapporteren. Met 
andere woorden: jij draagt bij aan kwaliteitszorg.   

• Je leert verschillende soorten zorg bieden. Bijvoorbeeld ondersteuning bij het wassen, aankleden 
en eten, of hulp bij het verplaatsen. Maar denk ook aan activiteiten en een zinvolle dagbesteding. 
Zo draag je bij aan de sociale en fysieke veiligheid.   

• Communiceren en samenwerken. Met andere zorgverleners, zorgvragers en hun naasten.   

• Wetgeving, richtlijnen en protocollen waarmee je te maken hebt als Helpende Zorg en Welzijn  

• Basiskennis van eerste hulp bij ongelukken  

• In je keuzedelen kun je jouw opleiding een persoonlijk tintje geven. Verbreed je kennis of 
specialiseer je juist in wat jou interessant lijkt.  

Daarnaast krijg je de wettelijk verplichte onderdelen rekenen, loopbaan en burgerschap, en Nederlands.   

 

Niveau 

          Niveau 2 

 

Leerweg 

          BBL/OVO 

 



 

 

 

Praktische informatie opleiding 
De opleiding Helpende Zorg en Welzijn duurt 12 maanden. Bij 
OPPstap leiden we zoveel mogelijk op in en samen met de 
praktijk. Dat betekent dat je in een week vooral veel leert in de 
praktijk en maar beperkt lessen hebt. De opleiding is 
opgebouwd in 2 leereenheden. In elke leereenheid ga je aan 
de slag met onderwerpen die je direct toe kunt passen in de 
praktijk.  

Tijdens de opleiding ben je werkzaam bij een (SBB) erkend 
leerbedrijf. 

 

Resultaat 
Tijdens je opleiding doe je verschillende examens. Een deel zijn beroepsgerichte examens, zoals 
gedragsbeoordelingen, examengesprekken, presentaties of examenverslagen. Daarnaast doe je examens in 
de generieke vakken rekenen en Nederlands.   

Heb je al je examens gehaald, aan de inspanningsverplichtingen voldoen en een voldoende voor je 
beroepspraktijkvorming? Dan krijg je een landelijk erkend, volledig mbo-diploma voor Helpende Zorg en 
Welzijn niveau 2.   

Ons team staat klaar voor 
vrijblijvend advies 
Heb je vragen of wil je meer informatie? 
Neem gerust contact met ons op! 

 085 053 0900 

 service@oppstap.nl 

Erkenning 

          Diploma 


